Conform Regulamentului cu privire la dezvéluirea de
A EXIMBAN I< catre bancile din Republica Moldova a informatiei
aferente activitatii lor, aprobat prin HCA al

BNM nr.52 din 20.03.2014

Dezvaluirea informatiei aferenta conditiilor de emitere si deservire cardurilor de plata

Lista documentelor necesare pentru deschiderea cardurilor de plata BC “EXIMBANK” S.A. pentru
persoane fizice:
e actul de identitate al viitorului detinator de card:
- pentru rezidenti: buletinul de identitate, permisul de sedere permanenta emis de autoritatile RM,
buletinul de identitate provizoriu;
- pentru nerezidenti: pasaportul strdin, permis de sedere provizorie;
e Cerere - Contract de deschidere a unui cont de plati si emitere a unui card de plata;
e alte documente dupa caz pentru cardurile de credit.

Termenul de valabilitate a cardurilor de plata Contactless emise de BC “EXIMBANK” S.A.:
Visa Classic si Visa Gold - 3 ani,
MasterCard Standard si MasterCard Gold - 2 ani.

Termenul de eliberare a cardurilor de plata Contactless emise de BC “EXIMBANK” S.A.:
Toate cardurile suntneliberate Tn regim standard in decursul a 3 - 5 zile lucratoare.

Comisioane
Tarifele pentru emiterea si deservirea carduri de plata de Debit si de Credit pot fi vizualizate pe pagina oficiala
a Bancii: http://eximbank.md/ro/tarife-si-conditii.

Informatia cu privire la acceptarea cardurilor bancare straine la POS Terminalele si Bancomatele BC
~Eximbank” S.A. pot fi vizualizate pe pagina oficiala a Bancii: http://eximbank.md/ro/tarife-si-conditii.

Rata dobinzii

La soldul detinut la contul de plati la care este emis un card de plata, zilnic se calculeaza rata dobinzii si se
transfera la cont la data de 01 a lunii viitoare. Marimea ratei anuale a dobanzii este expusa in Tarifele pentru
emiterea si deservirea carduri de plata si poate fi vizualizata pe pagina oficiala a Bancii n
http://eximbank.md/ro/tarife-si-conditii.

Limite speciale de utilizare a Cardurilor de plata
Sunt expuse Tn Tarifele emiterea si deservirea carduri de plata si pot fi vizualizate pe pagina oficiala a Bancii:
http://eximbank.md/ro/tarife-si-conditii.

Curs valutar

Informatia referitor la cursul comercial al Bancii aplicat la efectuarea operatiunilor cu cardurile de plata se poate
obiine in orice sucursala a Banci sau se poate accesa pe pagina oficiala a Bancii
http://eximbank.md/ro/exchange.

Metoda de determinare a cursului; daca valuta tranzactiei nu coincide cu valuta contului, atunci convertirea
poate avea loc fie la nivelul sistemului international de plati, fie la cursul comercial a bancii special pentru
carduri, fie prin convertirea ambelor entitati — sistemului international de plati si banca.

Conditiile de eliberare a creditelor la cardurile de plata:

Pot fi vizualizate n Informatie cu privire la conditiile de eliberare a creditelor “de catre B.C. "EXIMBANK” S.A
accesind pagina oficiala a Bancii: https://eximbank.md/ro/informatie-privind-prestarea-serviciilor-si-oferirea-
produselor-bancare.

POS-terminale
Tarifele privind activitatea de acceptare a cardurilor de plata pot fi vizualizate pe pagina oficiala a Bancii:
http://eximbank.md/ro/tarife-si-conditii-pentru-compania.
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